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1 PREMESSA

Il Gruppo Prelios (di seguito anche “Prelios” o il “Gruppo”) &€ uno dei principali player italiani nella gestione
degli alternative asset management e nei servizi immobiliari specialistici, con una forte impronta
tecnologica data-driven. Dotato di una piattaforma indipendente e integrata, e con un track record di oltre
30 anni, il Gruppo Prelios lavora ogni giorno al fianco di istituzioni finanziarie, bancarie e investitori di tutta
la catena del valore del real estate e del credito per offrire servizi di eccellenza ad alto valore aggiunto.

Prelios impronta la propria attivita sul rispetto dei valori e dei principi contenuti nel presente Codice Etico
di Gruppo (di seguito anche il “Codice Etico”, 0 semplicemente il “Codice”), nel convincimento che ’etica
nella conduzione degli affari sia da perseguirsi congiuntamente al successo dell’impresa.

Nel Codice Etico sono rappresentati i principi generali cui si ispira lo svolgimento e la conduzione degli
affari, oltre agli obiettivi ed ai valori su cui si basa l'attivita d’impresa. Il documento raccoglie i principie le
regole comportamentali in cui il Gruppo si riconosce e che devono orientare i comportamenti di tutti i
Destinatari, come individuati nel prosieguo, ed ai quali gli stessi sono tenuti a conformarsi.

Il Codice Etico costituisce parte integrante e sostanziale del Modello di Organizzazione, Gestione e
Controllo adottato dalle societa del Gruppo ai sensi del D.lgs. 231/2001 (nel seguito, per brevita, anche
solo il “Modello”). | principi e i valori espressi nel Codice estendono e completano ’ambito applicativo del
Modello, definendo comportamenti che dovrebbero essere tenuti da tutti i Destinatari ai fini della
prevenzione di condotte illecite, comprese quelle che non trovano puntuale regolamentazione nel
Modello stesso.

2 AMBITO DI APPLICAZIONE E DESTINATARI

Amministratori, Sindaci, Dipendenti, Fornitori, Consulenti, Collaboratori, Partner e in generale tutti coloro
cheoperanoin Italia e all’estero per conto o in favore del Gruppo Prelios, o che con lo stesso intrattengono
relazioni di affari (di seguito denominati “Destinatari”), ciascuno nell’ambito delle proprie funzioni e
responsabilita, sono chiamati al rispetto dei principi e delle prescrizioni contenute nel presente Codice.

Alle Terze Parti (Collaboratori, Fornitori, Partner, etc.) il Gruppo richiede il rispetto dei fondamentali
principi etici su cui si fonda il presente Codice, anche in forza di apposite clausole contrattuali.

3 I PRINCIPI FONDAMENTALI

| rapporti aziendali a tutti i livelli devono essere ispirati dai seguenti principi fondamentali; in particolare,
il Gruppo:

= persegue l'eccellenza e la competitivita sul mercato, offrendo ai propri clienti prodotti e servizi di
qualita, che rispondano in maniera efficiente alle loro esigenze;

= assicura a tutti gli stakeholder una piena trasparenza sulla propria azione, ferme restando le
esigenze di riservatezza richieste dalla conduzione del business e a salvaguardia della
concorrenzialita delle attivita d’impresa;
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= siimpegna a promuovere una competizione leale, elemento essenziale per il perseguimento del
suo stesso interesse cosi come garanzia per tutti gli operatori di mercato, per i clienti e per gli
stakeholder in genere;

= rifugge e stigmatizza il ricorso a comportamenti illegittimi o comunque scorretti per raggiungere
gli obiettivi economici che si & dato, che sono perseguiti esclusivamente con 'eccellenza della
performance in termini di innovazione, qualita, sostenibilita economica, sociale e ambientale;

= tutela e valorizza le risorse umane di cui si avvale;

= persegue il rispetto del principio delle pari opportunita nell’ambiente di lavoro, senza distinzione
di sesso, stato civile, orientamento sessuale, fede religiosa, opinioni politiche e sindacali, colore
della pelle, origine etnica, nazionalita, eta, condizione di diversa abilita;

= persegue e sostiene la protezione dei diritti umani internazionalmente affermati;

= impiega responsabilmente le risorse, in linea con 'obiettivo di realizzare sviluppo sostenibile, nel
rispetto dell’lambiente e dei diritti delle generazioni future;

= non tollera alcun tipo di corruzione nei confronti di pubblici ufficiali, o qualsivoglia altra parte, in
qualsiasi forma o modo, in qualsiasi giurisdizione, neanche ove attivita di tal genere fossero nella
pratica ammesse, tollerate o non perseguite giudizialmente;

= tutela e protegge il patrimonio aziendale, anche dotandosi di strumenti per prevenire fenomeni di
appropriazione indebita, furto e truffa in danno del Gruppo;

= stigmatizza il perseguimento di interessi personali e/o di terzi a discapito di quelli sociali;

= quale componente attivo e responsabile delle comunita in cui opera € impegnato a rispettare e far
rispettare al proprio interno e nei rapporti con il mondo esterno le leggi vigenti negli Stati in cui
svolge la propria attivita;

= pone in essere strumenti organizzativi atti a consentire la prevenzione della violazione di norme e
dei principi di trasparenza, correttezza e lealta da parte dei propri dipendenti e collaboratori e
vigila sulla loro osservanza e concreta implementazione.

In specifico, il Gruppo Prelios considera i principi che seguono imprescindibili e ad essi uniforma lattivita
di gestione aziendale ai fini del raggiungimento dei propri obiettivi.

3.1 LEGALITA E COMPLIANCE
| Destinatari del Codice devono rispettare le leggi comunitarie, nazionali, regionali, locali e tutte le norme
dell’ordinamento giuridico in cui il Gruppo opera.

Fermo restando quanto previsto al precedente punto 2 con riguardo alle Terze Parti, deve essere, altresi,
garantito il rispetto di tutte le norme interne, di quelle contenute nel presente Codice Etico e nel Modello
di cui al D.lgs. n. 231/2001, le policy, nonché tutti gli altri protocolli comportamentali e le norme operative
aziendali.

In nessun caso la convinzione di agire in qualche modo a vantaggio del Gruppo giustifica 'adozione di
condotte contrastanti con le normative di cui sopra.

3.2 CORRETTEZZA

| Destinatari devono assicurare la massima onesta, lealta, correttezza e buona fede in ogni rapporto sia
interno che esterno e agire con senso di responsabilita, evitando di perseguire scopi illeciti o illegittimi per
procurare un indebito vantaggio proprio o di terzi.
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In nessun caso l'interesse o il vantaggio del Gruppo puo indurre o giustificare un comportamento
improprio.

3.3 INTEGRITi-\, DIGNITA ED UGUAGLIANZA
| Destinatari devono riconoscere e rispettare Uintegrita, la dignita personale, la sfera privata ed i diritti
della personalita di qualsiasi individuo.

Nello svolgimento delle proprie funzioni i Destinatari tengono una condotta ispirata alla trasparenza ed
all’integrita morale, tenuto conto dei vari contesti sociali, economici, politici e culturali di riferimento e, in
particolare, ai valori di onesta, correttezza e buona fede.

| Destinatari lavorano con colleghi di qualsiasi nazionalita, sesso, cultura, religione, razza e ceto sociale.
Non sono tollerate discriminazioni di alcun genere.

3.4 CONTRASTOALLA CORRUZIONE
Il Gruppo Prelios condanna qualsiasi pratica e forma di corruzione, sia essa attiva o passiva.

Il Gruppo Prelios, consapevole degli effetti negativi della corruzione sullo sviluppo economico e sociale, &
impegnato da sempre a prevenire e contrastare qualunque forma di pratica corruttiva nello svolgimento
delle proprie attivita mediante la diffusione di una cultura aziendale basata su integrita, trasparenza,
onesta e conformita alle leggi, regolamenti, standard internazionali e linee guida applicabili al proprio
business.

Al fine di contribuire attivamente alla lotta alla corruzione il Gruppo Prelios ha implementato, quale
strumento di gestione proattiva del rischio corruzione e rafforzamento della cultura della legalita, un
Sistema di Gestione per la prevenzione della corruzione impegnandosi al suo miglioramento continuo ed
individuando nello Standard Internazionale UNI ISO 37001: 2016 il modello di gestione cui ispirare il
proprio sistema.

Il Gruppo non tollera la concessione di benefici, privilegi o pagamenti che potrebbero essere interpretati
come atti di corruzione; gli atti di cortesia sono consentiti solo se la normativa lo prevede, purché siano di
modico valore o comunque tali da non compromettere l'integrita o la reputazione di una delle parti e da
non poter essere interpretati come atti finalizzati ad acquisire vantaggi in modo improprio.

3.5 CONFLITTIDIINTERESSE

| Destinatari, nell’espletamento delle proprie funzioni, devono evitare situazioni che possano generare
conflitti di interessi, anche solo potenziali, o che possano configurare un’interferenza con la capacita di
prendere decisioni imparziali.

3.6 VERIDICITA DELLE INFORMAZIONI

L’informazione verso l'interno e ’esterno deve essere veritiera, tempestiva, chiara e trasparente. | rapporti
con i mass media e le responsabilita che ne discendono sono di pertinenza esclusiva delle funzioni
aziendali a cio delegate.

Ciascun Destinatario e responsabile della veridicita, autenticita e originalita della documentazione e delle
informazioni rese nello svolgimento dell’attivita di propria competenza.



RPrR=LIOS A Codice Etico

E vietato diffondere notizie false sia all’interno sia all’esterno, concernenti il Gruppo e i suoi interlocutori,
con la consapevolezza e conoscenza della loro falsita.

Il Gruppo garantisce la corretta gestione delle informazioni, assicurando che la comunicazione all’esterno
di documenti e informazioni avvenga nel rispetto delle normative vigenti e dei principi di cui al presente
Codice.

3.7 TRASPARENZA ED AFFIDABILITA

La trasparenza e laffidabilita si traducono in un impegno a informare in modo completo, chiaro,
trasparente e tempestivo i soci/clienti e, ove necessario, gli altri stakeholders, sulla propria situazione e il
proprio andamento, evitando asimmetrie informative, garantendo la necessaria e opportuna riservatezza
e senza favorire alcun gruppo d’interesse o singolo individuo.

3.8 RISERVATEZZA E TUTELA DALLA PRIVACY
Il Gruppo Prelios garantisce il trattamento delle informazioni in proprio possesso nel pieno rispetto della
riservatezza dei soggetti interessati e della normativa in materia di dati personali.

| dati e le informazioni acquisiti sono conservati per un lasso temporale non superiore a quello necessario
agli scopi della raccolta e non possono essere utilizzati per fini estranei all’attivita di impresa.

Non & consentito rivelare informazioni aziendali o diffondere documenti, anche in copia, ad altri a meno
che non ne abbiano legittima necessita in ragione del loro lavoro ed abbiano accettato di tenerle riservate.

Il Gruppo si impegna, inoltre, ad adottare idonee e preventive misure di sicurezza per tutte le banche-dati
nelle quali sono raccolti e custoditi dati personali, al fine di evitare rischi di distruzione e perdite oppure di
accessi non autorizzati o di trattamenti non consentiti.

Per tali ragioni i Destinatari del Codice devono assicurare la massima riservatezza sulle informazioni
acquisite o elaborate in funzione dell’espletamento delle loro funzioni.

3.9 CHIAREZZA, VERIDICITA E TRACCIABILITA DI TUTTE LE OPERAZIONI
Ogni operazione e transazione, intesa nel senso pit ampio del termine, deve essere legittima, autorizzata,
coerente, congrua, documentata, registrata ed in ogni tempo verificabile.

Deve, altresi, essere sempre possibile la verifica del processo di decisione, autorizzazione ed esecuzione
delle suddette operazioni e transazioni; deve, inoltre, sussistere adeguato supporto documentale al fine
di poter procedere, in ogni momento, all’effettuazione di controlli che attestino le caratteristiche e le
motivazioni dell’operazione e individuino chi ha autorizzato, effettuato, registrato, verificato 'operazione
stessa.

Ogni soggetto che effettui operazioni e transazioni aventi ad oggetto somme di denaro, beni o altre utilita
economicamente valutabili del Gruppo, deve agire su specifica autorizzazione e fornire, a richiesta, ogni
valida evidenza per la sua verifica in ogni tempo.

3.10 CONTRASTO ALLA CRIMINALITA ORGANIZZATA
Il Gruppo Prelios condanna fermamente qualsiasi forma di criminalita organizzata.
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| Destinatari, ciascuno in ragione del proprio ruolo e responsabilita, devono assicurare adeguata
prevenzione del rischio di infiltrazione criminale e promuovere ['adozione di modalita di valutazione
dell'affidabilita dei diversi soggetti (persone fisiche od enti) che hanno rapporti con il Gruppo.

Particolare impegno sara profuso nella verifica dei doverosi requisiti di onorabilita ed affidabilita in capo
alle controparti commerciali (quali ad esempio fornitori, consulenti, appaltatori, partner).

Tuttii Destinatari devono porre particolare accortezza qualora si trovino ad operare in aree, sia in Italia sia
all’estero, storicamente interessate da fenomeni di criminalita organizzata, al fine di prevenire il rischio di
infiltrazioni criminali.

Nessun rapporto commerciale verra intrapreso o proseguito con controparti di cui sia anche solo
sospettata "appartenenza o la contiguita ad organizzazioni criminali, o che siano sospettati di agevolare
in qualsiasi forma, anche occasionale, l'attivita di organizzazioni criminali.

3.11 TUTELA DEL PATRIMONIO CULTURALE
Il Gruppo Prelios contribuisce alla valorizzazione, tutela e salvaguardia del patrimonio culturale e ne
assicura la conservazione.

Le attivita aziendali, qualora svolte all’interno diimmobili sottoposti a vincoli culturali o artistici, dovranno
essere condotte nel pieno rispetto delle disposizioni normative di riferimento.

E fatto divieto di porre in essere attivitd e/o operazioni volte a distruggere, disperdere, deteriorare,
sottrarre alla pubblica collettivita beni sottoposti a vincoli culturali o artistici.

E, altresi, fatto divieto di adibire i beni culturali ad usi non compatibili con il loro carattere storico o
artistico oppure tali da recare pregiudizio alla loro conservazione.

4 LA GESTIONE DEI RAPPORTI INTERNI

4.1 RISORSE UMANE

Il Gruppo Prelios riconosce la centralita delle risorse umane nella convinzione che il principale fattore di
successo di ogni impresa sia costituito dal contributo professionale delle persone che vi operano, in un
quadro di lealta e fiducia reciproca orientato allo sviluppo delle competenze e della professionalita delle
persone.

In tale ottica il Gruppo garantisce una gestione dei rapporti di lavoro e di collaborazione improntata al
rispetto dei diritti dei lavoratori e nella prospettiva di una piena valorizzazione, sviluppo e crescita
professionale degli stessi.

Il Gruppo Prelios tutela la salute, la sicurezza e l’igiene nei luoghi di lavoro, sia attraverso sistemi di
gestione in continuo miglioramento ed evoluzione, sia attraverso la promozione di una cultura della
sicurezza e della salute basata sulla logica della prevenzione e sull’esigenza di gestire con efficacia i rischi
professionali.
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La gestione dei rapporti di lavoro € orientata, in particolare, a garantire pari opportunita, a favorire la
crescita professionale di ciascuno.

Il Gruppo valorizza la diversita, a vantaggio di un ambiente di lavoro multiculturale.

Persegue il rispetto del principio delle pari opportunita nell’lambiente di lavoro, senza distinzione di sesso,
stato civile, orientamento sessuale, fede religiosa, opinioni politiche e sindacali, colore della pelle, origine
etnica, nazionalita, eta, condizione di diversa abilita.

4.2 SFRUTTAMENTO E MOLESTIE SUL LUOGO DI LAVORO

Il Gruppo Prelios non tollera alcuna forma di isolamento, sfruttamento o molestia per qualsiasi causa di
discriminazione, per motivi personali o di lavoro, da parte di qualunque dipendente o collaboratore verso
un altro dipendente o collaboratore.

Sono punite severamente le molestie sessuali di qualsiasi tipo o atteggiamenti riconducibili a pratiche di
mobbing, anche con la risoluzione del rapporto di lavoro o di collaborazione.

4.3 AMBIENTE DI LAVORO
Il Gruppo Prelios richiede che ciascun dipendente contribuisca personalmente a creare un ambiente di
lavoro dove vi sia rispetto della sensibilita e della dignita altrui.

| Destinatari devono tenere in espressa e costante considerazione il rispetto della persona, della sua
dignita e dei suoi valori, evitando qualsivoglia discriminazione fondata sul sesso, 'origine razziale ed
etnica, la nazionalita, l’eta, le opinioni politiche, le credenze religiose, lo stato di salute, 'orientamento
sessuale, le condizioni economico-sociali.

4.4 SOSTANZE ALCOOLICHE, STUPEFACENTIE FUMO
E vietato l'uso di stupefacenti e di qualsiasi sostanza in grado di alterare I'equilibrio psico-fisico della
persona.

E vietato altresi fumare nei luoghi di lavoro, a eccezione delle aree a cio adibite, e chiunque sia costretto a
subire fumo passivo e tenuto a darne informativa ai soggetti competenti.

4.5 UTILIZZO ETUTELA DIATTREZZATURE, DISPOSITIVI E BENI AZIENDALI

Tutte le risorse ed i beni aziendali devono essere utilizzati oculatamente e nel rispetto della loro
destinazione d’uso. Ciascun collaboratore e custode responsabile e diligente dei beni e delle risorse
aziendali, materiali e immateriali.

L’utilizzo di beni aziendali per scopi personali € consentito nel rispetto dei limiti di utilizzo e dei principi
dettati da Prelios e purché improntato a criteri di ragionevolezza, buon senso e correttezza, e non puo in
alcun caso pregiudicare lo svolgimento costante, prioritario e diligente delle mansioni assegnate.

Con riferimento alle applicazioni informatiche, i Destinatari sono tenuti ad adottare scrupolosamente
quanto previsto al fine di non danneggiare, alterare, deteriorare compromettere o distruggere la
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funzionalita dei sistemi informatici nonché di non duplicare abusivamente i programmi installati sugli
elaboratori informatici o utilizzare software non in possesso delle licenze d’uso.

E vietato navigare su siti internet con contenuti indecorosi ed offensivi ed inviare e-mail offensive o lesive
dell’altrui dignita.

4.6 SALUTEE SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO
| Destinatari osservano e rispettano tutti gli obblighi di legge richiesti dalla normativa di riferimento in
materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro.

| Destinatari assicurano la massima disponibilita e collaborazione nei confronti del Responsabile del
Servizio Prevenzione e Protezione ovvero di chiunque venga a svolgere ispezioni e controlli per conto degli
Enti preposti.

5 LA GESTIONE DEI RAPPORTI ESTERNI

Il Gruppo Prelios adotta un approccio multi-stakeholder, ovvero persegue una crescita sostenibile e
duratura volta all'equo contemperamento delle aspettative di tutti coloro che interagiscono con il Gruppo
e le imprese che ne fanno parte.

5.1 AZIONISTI, INVESTITORI E COMUNITA FINANZIARIA

Il dialogo e le relazioni del Gruppo Prelios con tutte le categorie di azionisti, con gli investitori istituzionali
e privati, con gli analisti finanziari, gli operatori del mercato e, in genere, con la comunita finanziaria, sono
improntati alla massima trasparenza, nel rispetto dei principi di accuratezza, tempestivita, e parita di
accesso all'informazione e con lo scopo di favorire una corretta valutazione degli asset del Gruppo.

5.2 PUBBLICAAMMINISTRAZIONE

| rapporti con la Pubblica Amministrazione sono ispirati ai principi di correttezza, veridicita, trasparenza,
efficienza e collaborazione e tenuti nel rispetto delle norme del presente Codice avendo particolare
riguardo ai principi sopra richiamati.

In particolare, nella partecipazione a gare indette dalla Pubblica Amministrazione e in generale in ogni
trattativa con questa, i Destinatari devono operare nel rispetto delle leggi, dei regolamenti vigenti e della
correttezza professionale. | responsabili delle funzioni che hanno correntemente attivita di contatto con
la Pubblica Amministrazione devono:

- fornire ai propri collaboratori direttive sulle modalita di condotta operativa da seguire nei contatti
formali e informali intrattenuti con i diversi soggetti pubblici, secondo le peculiarita del proprio ambito
di attivita, trasferendo conoscenza della normativa e consapevolezza delle situazioni a rischio di reato;

- prevedere adeguati meccanismi di tracciabilita circa i flussi comunicativi/informativi verso la Pubblica
Amministrazione.

In generale, nei rapporti con rappresentanti della Pubblica Amministrazione, sia italiani che esteri, & fatto
divieto di:

= promettere, offrire 0 in alcun modo versare o fornire somme, beni in natura o altri benefici, anche
a seguito di illecite pressioni, a titolo personale a pubblici funzionari o ad interlocutori privati con
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la finalita di promuovere o favorire gli interessi del Gruppo. Le predette prescrizioni non possono
essere eluse ricorrendo a forme diverse di aiuti o contribuzioni, quali incarichi, consulenze,
pubblicita, sponsorizzazioni, opportunita di impiego, opportunita commerciali o di qualsiasi altro
genere, ecc.;

= fornire o promettere di fornire, sollecitare od ottenere informazioni e/o documenti riservati o
comunque tali da poter compromettere l'integrita o la reputazione di una od entrambe le parti;

= favorire, nei processi d’acquisto, fornitori e sub-fornitori in quanto indicati dai rappresentanti
stessi della Pubblica Amministrazione come condizione per lo svolgimento successivo delle
attivita (ad es. affidamento della commessa, concessione del finanziamento agevolato,
concessione della licenza).

Tali azioni e comportamenti sono vietati se fatti sia direttamente dalle societa del Gruppo tramite loro
dipendenti, sia tramite persone non dipendenti che agiscano in nome e/o per conto e/o nell’interesse di
queste.

Inoltre, nei confronti della Pubblica Amministrazione, e fatto divieto di:

= esibire documenti/dati falsi od alterati;

= sottrarre od omettere documenti veri;

= tenere una condotta ingannevole che possa indurre la Pubblica Amministrazione in errore nella
valutazione tecnico-economica dei prodotti e servizi offerti/forniti;

= omettereinformazioni dovute, al fine di orientare indebitamente a proprio favore le decisioni della
Pubblica Amministrazione;

= tenere comportamenti comunque intesi ad influenzare indebitamente le decisioni della Pubblica
Amministrazione;

* abusaredella posizione diincaricato di pubblico servizio per ottenere utilita a vantaggio personale
o del Gruppo;

= abusare della posizione di incaricato di pubblico servizio per indurre indebitamente altri a dare o
promettere per sé o per altri denaro o altra utilita.

Nei termini previsti dalla normativa, é fatto divieto di assumere o conferire incarichi di consulenza a ex
dipendenti della Pubblica Amministrazione che abbiano partecipato personalmente e attivamente a una
trattativa d’affari o abbiano avallato le richieste effettuate alla Pubblica Amministrazione dalle societa del
Gruppo.

5.3 RAPPORTI CON L’AUTORITA GIUDIZIARIA, LE AUTORITA DI VIGILANZA E LE ISTITUZIONI CON
POTERI ISPETTIVI E DI CONTROLLO

Il Gruppo collabora attivamente con le Autorita Giudiziarie, le Autorita di Vigilanza, le forze dell’ordine e

qualunque pubblico ufficiale nell’lambito di ispezioni, controlli, indagini o procedimenti giudiziari.

Nell’ambito dei rapporti con ’Autorita Giudiziaria, le Autorita di Vigilanza e le Istituzioni con poteri ispettivi
edicontrollo il Gruppo Prelios assicura la massima disponibilita, collaborazione, trasparenza e correttezza
anche in sede di ispezioni e verifiche nonché, se dovuti e/o richiesti, una completa informazione,
produzione di dati e documentazioni.
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| Destinatari del presente Codice sono tenuti a rendere dichiarazioni veritiere, trasparenti ed
esaustivamente rappresentative dei fatti e ad ottemperare tempestivamente a ogni richiesta proveniente
da rappresentanti delle Istituzioni aventi poteri ispettivi e di controllo.

Nel corso dei processi civili, penali o amministrativi, e fatto divieto di intraprendere, direttamente o
indirettamente, alcuna azione illecita che possa favorire o danneggiare una delle partiin causa.

E fatto divieto a chiunque, in qualsiasi forma e con qualsiasi modalita, nel malinteso interesse del Gruppo,
di coartare la volonta dei Destinatari di rispondere all’Autorita giudiziaria o indurre di avvalersi della
facolta di non rispondere.

Non e tollerata alcuna forma di condizionamento che possa in qualsiasi modo influenzare le dichiarazioni
da rendere all'Autorita Giudiziaria.

5.4 CONTRIBUTI E SOVVENZIONI DA PARTE DELLO STATO, DELLA COMUNITA EUROPEA O ALTRO
ENTE PUBBLICO

Il Gruppo Prelios condanna i comportamenti volti ad ottenere, da parte dello Stato, della Comunita

Europea o da altro Ente Pubblico, qualsiasi tipo di contributo, finanziamento, mutuo agevolato o altra

erogazione dello stesso tipo, per mezzo di dichiarazioni e documenti allo scopo alterati o falsificati, o per

il tramite di informazioni omesse o, piu genericamente, per il tramite di artifici o raggiri, compresi quelli

realizzati per mezzo del sistema informatico o telematico, volti ad indurre in errore I’Ente erogatore.

Quando vengono richiesti allo Stato o ad altro Ente Pubblico o alle Comunita Europee contributi,
sovvenzioni o finanziamenti, tutti i Destinatari coinvolti in tali procedure devono attenersi ai principi di
correttezza, utilizzando e presentando dichiarazioni e documenti veritieri, completi e attinenti le attivita
per le quali i benefici possono essere legittimamente ottenuti.

Contributi, sovvenzioni o finanziamenti ottenuti dallo Stato o da un altro Ente pubblico o dalla Comunita
Europea, anche se di modico valore e/o importo, non possono essere destinati a finalita diverse da quelle
per le quali sono stati concessi.

5.5 COMUNITA ESTERNA E RAPPORTI CON | PARTITI POLITICI ED ORGANIZZAZIONI SINDACALI

Il Gruppo Prelios mantiene con le pubbliche autorita locali, nazionali e sovranazionali relazioni ispirate
alla piena e fattiva collaborazione, trasparenza, rispetto delle reciproche autonomie, degli obiettivi
economici e dei valori contenuti nel Codice.

Il Gruppo Prelios intende contribuire al benessere economico e alla crescita delle comunita nelle quali si
trova a operare attraverso l’erogazione di servizi efficienti e tecnologicamente avanzati.

Il Gruppo Prelios considera con favore e, se del caso, fornisce sostegno a iniziative sociali, culturali e
educative orientate alla promozione della persona e al miglioramento delle sue condizioni di vita. In ogni
caso, nella scelta delle proposte cui aderire, il Gruppo € attento a prevenire e ad evitare ogni possibile
conflitto di interessi di ordine personale o aziendale.

Il Gruppo non eroga contributi, vantaggi o altre utilita ai partiti politici e alle organizzazioni sindacali dei
lavoratori, né a loro rappresentanti o candidati, fermo il rispetto della normativa eventualmente
applicabile.
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5.6 CLIENTI

Il Gruppo Prelios fonda l’eccellenza dei prodotti e servizi offerti sulla costante innovazione, con l'obiettivo
di anticipare le esigenze dei propri clienti e di soddisfarne le richieste attraverso una risposta immediata e
competente, con comportamenti informati a correttezza, cortesia e massima collaborazione.

Il Gruppo si impegna a favorire la massima soddisfazione dei propri clienti fornendo informazioni
esaurienti, veritiere ed accurate sui servizi forniti, affinché il cliente possa assumere decisioni consapevoli.

| Destinatari sono tenuti a rispettare le procedure e le norme operative interne adottate dal Gruppo per la
gestione dei rapporti con i clienti, al fine di rispondere alle attese e agli interessi degli stessi.

5.7 FORNITORI E COLLABORATORI ESTERNI
| fornitori e collaboratori esterni rivestono un ruolo fondamentale nel migliorare la competitivita
complessiva dell’azienda.

Le relazioni del Gruppo con i fornitori e i collaboratori esterni, nel perseguimento del massimo vantaggio
competitivo, sono improntate alla lealta, all’imparzialita e al rispetto delle pari opportunita verso tutti i
soggetti coinvolti.

Tutti i fornitori, i consulenti, i collaboratori e, in generale, qualunque soggetto terzo che agisca in nome
e/o per conto o nell’interesse del Gruppo sono individuati e selezionati con assoluta imparzialita,
autonomia e indipendenza di giudizio. Nella loro selezione la Societa ha cura di valutare la loro
competenza, reputazione, indipendenza, capacita organizzativa e idoneita alla corretta e puntuale
esecuzione delle obbligazioni contrattuali e degli incarichi affidati.

Tutti i fornitori, i consulenti e gli altri soggetti che prestano servizio presso la Societa devono operare,
sempre e senza eccezioni, con integrita e diligenza, nel pieno rispetto di tutti i principi di correttezza e
liceita previsti dai codici etici dagli stessi eventualmente adottati.

Il Gruppo Prelios richiede e impegna contrattualmente i propri fornitori, consulenti e collaboratori esterni
al rispetto dei principi e delle prescrizioni previste dal presente Codice. Non sono avviate forme di
collaborazione con soggetti che non intendono operare nel rigoroso rispetto della normativa vigente o che
rifiutino di conformarsi ai valori ed ai principi che hanno ispirato il presente Codice ed il Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo.

5.8 CONCORRENTI

Il Gruppo Prelios riconosce che una concorrenza corretta e leale costituisce elemento fondamentale per
lo sviluppo dell'impresa e del mercato e gestisce le proprie attivita promuovendo una competizione
basata sull'innovazione, la qualita e la performance dei propri prodotti.

Le societa del Gruppo e tutti i dipendenti devono astenersi da pratiche commerciali scorrette e, in nessun
modo, la convinzione di agire a vantaggio del Gruppo puo giustificare |'adozione di comportamenti in
contrasto con questi principi.
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5.9 REGALI, BENEFICI ED ALTRE UTILITA

Non e consentito corrispondere né offrire, direttamente o indirettamente, pagamenti e benefici materiali
di qualsiasi entita a terzi (sia soggetti pubblici che privati) per influenzare o compensare un’attivita relativa
all’esercizio del loro ufficio.

Atti di cortesia commerciale, come omaggi o forme di ospitalita, sono consentiti, se e quando sono di
modico valore, e comunque tali da non compromettere l’integrita o la reputazione dei Destinatari e del
Gruppo, quindi, tali da non poter dare I'impressione che essi siano finalizzati ad acquisire o concedere
indebiti vantaggi.

In ogni caso, tali donativi devono essere sempre documentati in modo adeguato.

6 SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO

L’efficienza e l'efficacia del sistema di controllo interno sono condizione fondamentale per lo svolgimento
dell’attivita d’impresa in coerenza con le regole e i principi del presente Codice.

Per sistema di controllo interno si intende linsieme di strumenti, attivita, processi e strutture
organizzative, volti ad assicurare, mediante un processo integrato di identificazione, misurazione,
gestione e monitoraggio dei principali rischi, i seguenti obiettivi di:

= efficacia ed efficienza delle attivita aziendali, garantendo altresi la tracciabilita degli atti e delle
decisioni;

= affidabilita delle informazioni contabili e gestionali;

= rispetto delle leggi e dei regolamenti;

* salvaguardia dell’integrita del patrimonio aziendale.

Ai fini di cui sopra i Destinatari del presente Codice sono chiamati a contribuire al miglioramento continuo
del sistema di controllo interno.

Gli organismi di controllo e di vigilanza, I'Internal Audit e la societa di revisione esterna nello svolgimento
della propria attivita e per quanto di propria competenza, hanno accesso diretto, completo, e
incondizionato a tutte le persone, attivita, operazioni, documenti, archivi e beni aziendali.

7 ADEMPIMENTI SOCIETARI

| componenti del Consiglio di Amministrazione - nonché il Direttore Generale e il Dirigente preposto alla
redazione dei documenti contabili societari (se nominati), per quanto di rispettiva competenza - le
persone sottoposte alla loro vigilanza e, in generale, chiunque si occupi a qualunque titolo della redazione
del bilancio per le societa del Gruppo, sono tenuti alla piena osservanza della normativa aziendale e, in
particolare, sono vincolati al rispetto delle procedure, delle istruzioni e delle norme operative di dettaglio
in materia di redazione del bilancio e regolamentazione dei principali processi aziendali.

| responsabili delle funzioni amministrativo/contabili nell’lambito dei compiti loro assegnati e per quanto
di loro competenza, devono curare che ogni operazione sia:

- legittima, congrua, autorizzata e verificabile;
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- correttamente ed adeguatamente registrata si da rendere possibile la verifica del processo di
decisione, autorizzazione e svolgimento;

- corredata di un supporto documentale idoneo a consentire, in ogni momento, i controlli sulle
caratteristiche e motivazioni dell’operazione e l'individuazione di chi ha autorizzato, effettuato,
registrato, verificato l'operazione stessa.

| Destinatari coinvolti nelle attivita di formazione del bilancio o di altri documenti similari devono
comportarsi correttamente, prestare la massima collaborazione, garantire la completezza e la chiarezza
delle informazioni fornite, l'accuratezza dei dati e delle elaborazioni, segnalare eventuali conflitti di
interesse, ecc..

| Destinatari e in particolare gli Amministratori devono:

= nella redazione del bilancio o di altri documenti similari, rappresentare la situazione economica,
patrimoniale o finanziaria con verita, chiarezza e completezza;

= rispettare puntualmente le richieste di informazioni da parte del Collegio Sindacale e facilitare in
ogni modo lo svolgimento delle attivita di controllo legalmente attribuite ai soci e ad altri organi
sociali;

= fornire agli organi di vigilanza informazioni corrette e complete sulla situazione economica,
patrimoniale o finanziaria, limitatamente alle societa del Gruppo vigilate da Consob e Banca
d’Italia.

Gli Amministratori - nonché il Direttore Generale, se nominato e il Dirigente preposto alla redazione dei
documenti contabili societari, per quanto di rispettiva competenza - e le persone sottoposte alla loro
vigilanza, devono astenersi dall’adottare comportamenti riconducibili alle condotte criminose richiamate
nelle disposizioni del Codice Civile e del Testo Unico della Finanza (d.lgs. 98 del 1998 -TUF-) relative ai reati
societari di cui all’art. 25-ter del Decreto ed ai reati ed illeciti amministrativi di abusi di mercato, di cui agli
artt. 25-sexies del Decreto ed agli artt. 187-bis e 187-ter, come richiamati dall'art. 187-quinquies del D.Lgs.
58/1998.

8 RICICLAGGIO E RICETTAZIONE

Il Gruppo Prelios vieta al proprio personale in maniera assoluta, di acquistare, sostituire o trasferire
denaro, beni o altre utilita nella consapevolezza della provenienza delittuosa degli stessi; ovvero compiere
in relazione ad essi altre operazioni, in modo da ostacolare l'identificazione della loro provenienza
delittuosa.

Il Gruppo si impegna a richiedere al personale la verifica, in via preventiva, delle informazioni disponibili
(incluse le informazioni finanziarie) su controparti commerciali, partner, consulenti, fornitori e ulteriori
soggetti terzi, al fine di accertare la loro affidabilita e la legalita della loro attivita, prima di instaurare
rapporti d’affari.

Il personale del Gruppo Prelios deve sempre ottemperare all’applicazione delle leggi antiriciclaggio e di

contrasto al finanziamento del terrorismo applicabili e delle altre disposizioni normative in materia.

Le societa del Gruppo destinatarie degli obblighi di cui al decreto antiriciclaggio adempiono agli obblighi
previsti dalla normativa in materia di adeguata verifica della clientela, conservazione dei dati,
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segnalazione delle operazioni sospette, astensione, rispetto del limite del contante e formazione; per tali
societa é stataistituita e/o individuata unafunzione aziendale di controllo che vigila sull’applicazione della
normativa di riferimento. In particolare, il personale delle suddette societa osserva rigorosamente le leggi,
le policies e le procedure aziendali in qualsiasi transazione economica, assicurando la piena tracciabilita
dei flussi finanziari in entrata ed in uscita e la piena conformita alle leggi in materia di antiriciclaggio.

9 INFORMAZIONI RISERVATE E PRIVILEGIATE

Il Gruppo assicura il puntuale rispetto delle norme, sia nazionali che internazionali, relative agli abusi di
mercato.

| Destinatari non devono utilizzare e/o diffondere eventuali informazioni riservate o privilegiate trattate o
acquisite nell’ambito delle attivita eseguite per conto del Gruppo.

10 RISORSE FINANZIARIE

La gestione delle risorse finanziarie deve avvenire nel pieno rispetto del sistema delle deleghe e procure
invigore.

E fatto divieto di ricevere o effettuare pagamentiin denaro, sostituire o trasferire denaro, beni o altre utilita
proveniente da attivita illecita, o di dubbia provenienza, ovvero compiere in relazione ad essi altre
operazioni, in modo da ostacolare l'identificazione della loro origine.

E fatto, altresi, divieto di impiegare in attivitd economiche o finanziarie i predetti beni.

11 AMBIENTE

Il Gruppo Prelios gestisce le proprie attivita nel rispetto dell’ambiente e della salute pubblica.

Le scelte di investimento e di business sono informate alla sostenibilita ambientale, in un’ottica di crescita
eco-compatibile anche mediante ’adozione di tecnologie di nuova generazione e metodi innovativi che -
la dove operativamente ed economicamente sostenibile - consentano di ridurre, anche oltre i limiti previsti
dalle norme, 'impatto ambientale delle proprie attivita.

Il Gruppo governa altresi le proprie attivita con lausilio di sistemi di gestione ambientale certificati (in
particolare, i fondi immobiliari alternativi in gestione alla Prelios Societa di Gestione del Risparmio S.p.A.
conseguono certificazionivolontarie in materia), adotta metodi e tecnologie produttive volti alla riduzione
degli sprechi e alla conservazione delle risorse naturali.

Il Gruppo collabora con primarie organizzazioni nazionali e internazionali al fine di promuovere la
sostenibilita ambientale su scala sia locale che globale.

12 LE SEGNALAZIONI

Il Gruppo Prelios ha predisposto un proprio canale di segnalazione, come disciplinato dalla Norma
Operativa OP 036 “Procedura di Segnalazione: Whistleblowing” (di seguito, la “Procedura
Whistleblowing”) al fine di disciplinare, conformemente a quanto previsto dal dettato normativo e per
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quanto applicabile al Gruppo Prelios, la ricezione di segnalazioni aventi ad oggetto comportamenti, atti
od omissioni - dei quali il segnalante sia venuto a conoscenza nell’ambito del proprio contesto lavorativo
- che ledono linteresse pubblico o lintegrita del’amministrazione pubblica o dell’ente privato e che
consistono in:

e condotteillecite rilevanti ai sensi del d.lgs. 231/2001, o violazioni dei Modelli adottati dalle Societa
del Gruppo Prelios;

o illeciti che rientrano nell’lambito di applicazione degli atti dell’'Unione europea o nazionali relativi
ai seguenti settori: appalti pubblici; servizi, prodotti e mercati finanziari e prevenzione del
riciclaggio e del finanziamento del terrorismo; sicurezza e conformita dei prodotti; sicurezza dei
trasporti; tutela del’ambiente; radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza degli alimenti e dei
mangimi e salute e benessere degli animali; salute pubblica; protezione dei consumatori; tutela
della vita privata e protezione dei dati personali e sicurezza delle reti e dei sistemi informativi;

e atti od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’'Unione;

e atti od omissioni riguardanti il mercato interno;

e atti o comportamenti che vanificano 'oggetto o la finalita delle disposizioni di cui agli atti
dell’'Unione.

Non solo, la Procedura Whistleblowing attua altresi quanto previsto:

¢ dalla normativa vigente in materia di societa vigilate, ove applicabile tempo per tempo, - a Prelios
Credit Servicing S.p.A. e Prelios Societa di Gestione del Risparmio S.p.A. - ai sensi degli artt. 52 bis
e 52 ter del TUB e degli artt. 4 undecies e 4 duodecies del TUF, e relative disposizioni attuative,

e dalla normativa in materia di antiriciclaggio per quanto attiene ai soggetti ivi obbligati - ed
applicabile a Prelios Credit Servicing S.p.A., Prelios Credit Solutions S.p.A., Prelios Agency S.p.A. e
Prelios Societa di Gestione del Risparmio S.p.A. - a norma dell’art. 48 del D.Lgs. 231/2007 e

e dallaPolitica per la Prevenzione della Corruzione adottata dalle Societa del Gruppo Prelios ai sensi
della Norma UNI ISO 37001:2016.

Tanto sopra, la Procedura Whistleblowing circoscrive I’lambito di applicabilita soggettivo ed oggettivo del
canale di segnalazione e disciplina il regime di protezione di coloro che effettuano una segnalazione oltre
che il funzionamento del canale di segnalazione medesimo ed i compiti degli organi deputati alla sua
applicazione, tra cui la Funzione Whistleblowing incaricata di accertare la fondatezza delle segnalazioni
interne pervenute e di adottare i conseguenti provvedimenti.

Le segnalazioni possono effettuate a mezzo di piattaforma informatica raggiungibile al seguente indirizzo:

https://digitalplatform.unionefiduciaria.it/whistleblowingnew/it/accessoprincipale/identific

azionegruppo?TOKEN=PRELIOS

| canali di segnalazione garantiscono, anche tramite il ricorso a strumenti di crittografia, la riservatezza
dell’identita del segnalante, nonché del contenuto della segnalazione e della relativa documentazione.

Il Gruppo garantisce la protezione del segnalante da qualsiasi forma di ritorsione e/o discriminazione.
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Nei limiti di quanto previsto dalla Procedura Whistleblowing, la tutela contro gli atti di ritorsione & estesa
a tutti i soggetti collegati in senso ampio all’organizzazione e/o alla persona del segnalante cosi come
definiti dal D.lgs. 24/2023.

13 ILRISPETTO DEL CODICE E LE MISURE DISCPLINARI

Il Gruppo Prelios richiede a tutti i Destinatari del Codice una condotta in linea con i principi generali dello
stesso. E fatto pertanto obbligo a tutti i Destinatari del Codice di astenersi da qualunque comportamento
contrario ai principi ivi contenuti.

Il Gruppo si impegna all’adozione di apposite procedure, regolamenti o istruzioni volti ad assicurare chei
valori qui affermati siano rispecchiati nei comportamenti concreti del Gruppo e dei suoi dipendenti e
collaboratori.

L'osservanza delle norme del Codice Etico deve considerarsi parte essenziale delle obbligazioni
contrattuali dei dipendenti ai sensi e per gli effetti dell’articolo 2104 del Codice Civile “Diligenza del
prestatore di lavoro”.

| comportamenti non conformi alle disposizioni del presente Codice e del Modello, comporteranno,
indipendentemente ed oltre gli eventuali procedimenti penali a carico del/gli autore/i della violazione,
['applicazione di sanzioni disciplinari ai sensi della vigente normativa e/o di contrattazione collettiva. Le
violazioni dei principi e dei contenuti del Codice possono, dunque, costituire:

* inadempimento delle obbligazioni primarie del rapporto di lavoro o illecito disciplinare, nel
rispetto delle procedure previste dall’art. 7 dello Statuto dei Lavoratori, con ogni conseguenza di
Legge, anche in ordine alla conservazione del rapporto di lavoro e con conseguente obbligo di
risarcimento dei danni eventualmente dalle stesse derivanti;

* inadempimento delle obbligazioni contrattuali assunte dai collaboratori non subordinati e/o
soggetti aventi relazioni d’affari con il Gruppo.

Il Gruppo Prelios garantisce che le sanzioni previste ed eventualmente irrogate a fronte di violazioni del
Codice e del Modello sono improntate al rispetto dei principi di proporzionalita, coerenza, imparzialita
e uniformita, e sono assunte in conformita alle vigenti disposizioni normative in materia di diritto del
lavoro.

Per quanto non previsto nel presente paragrafo, si rinvia, a tutti gli effetti, a quanto disposto in materia di
sistema sanzionatorio nella Parte Generale del Modello di cui al D.lgs. n. 231/2001.




